
Bienvenido al sitio de pagos de la Direccion Financiera de la Universidad de 
Guanajuato. 
 
Manual: para el uso de la página web 
Para accesar a esta página tecleaste la dirección (url) 
www.pagos.ugto.mx   
 
En la primera página que se muestra deberás dar clic en [Iniciar]  
 

 
 
 
 
 
 
En la siguiente página deberás seleccionar tu escuela o facultad 

 
 

 
 

Dando clic se despliega una lista de Escuelas y 
Facultades de la Universidad de Guanajuato, 
donde deberás seleccionar la tuya 

Seleccionar Escuela o Facultad y 
clic en [Continuar] 



Después de seleccionar tu escuela o facultad. 
Selecciona tu carrera. 
Deberás seleccionar el arancel (o concepto de tu pago) donde también veras 
el costo de este (si el costo esta marcado como $0.00, deberás teclear el 
monto que te indicaron en tu escuela. 
 

 
 
 
 
En la siguiente pantalla: 
Deberás completar el formulario con tus datos personales: (Nombre, RFC) 

 
 
 

Selecciona tu carrera 

Selecciona el arancel (o concepto de tu 
pago), si el monto es $0.00, deberás 
teclear en el cuadro de monto, el que te 
indicaron en tu Escuela 

Teclear apellido paterno 
materno y nombres 

Teclear tu RFC a 10 o 13 
caracteres sin  guiones - 

Al terminar de llenar el formulario da clic 
en el botón [Impresión de Formato 
Referenciado] para la impresión de este 

Puedes teclear una observación, la cual será 
impresa en el formato referenciado 

Puedes realizar el pago con tarjeta de 
crédito, para esto da clic en el botón [Pago 
con Tarjeta]  



Si elegiste [Impresión de Formato Referenciado] 
A continuación te mostrara el cuadro de dialogo para imprimir el documento: 
 
Si no se muestra, deberás seleccionar la opción [archivo] e [Imprimir] del 
menú de tu explorador 

 
 
Este es el Documento que será impreso en 2 tantos. 
Y lo pagas en el Banco HSBC, Bancomer o Banamex de tu localidad, una copia 
se queda en el banco y tu té quedas con una que esta sellada por el banco. 
 
 

 

 

Selecciona la Impresora, elige 2 en el 
numero de copias  y clic en el botón 
[Imprimir] 

 

Completar con Estado y 
Ciudad de donde pagas 



Si elegiste [Pago con Tarjeta] 
 
¡¡¡¡ No es recomendable que este proceso lo lleves a 
cabo desde computadoras que no sean seguras, pues 
pueden registrar los datos de tu tarjeta y hacer mal uso 
de ellos. !!!!! 
 
Podrás pagar con tarjeta de crédito; Visa, MasterCard, o con tarjeta de debito 
de HSBC. 
Esta es una pagina completamente segura, encriptada con un código de 
seguridad de la empresa VeriSign (puedes ver un candado en la parte inferior 
derecha) 
Y veras la siguiente pantalla donde se te solicita: 
Numero de tarjeta, nombre del tarjeta habiente, Fecha de Expiración, estos 
datos los puedes ver en el frente de tu tarjeta. 
Código de verificación es un número de tres caracteres el cual viene en la 
parte trasera de tu tarjeta. 
Dirección y Código postal del tarjeta habiente son datos que están impresos 
en los estados de cuenta de tu banco. 
NO deberás utilizar los caracteres ahí mencionados.  
 

 
 
Da clic en el botón [Enviar Datos], en este momento se realiza una conexión a 
un servidor del banco HSBC donde se validan todos estos datos, y si estos son 
correctos te devuelve la siguiente pantalla, la cual es tu comprobante de pago 



y deberás imprimirlo  seleccionando del Menú de tu explorador – archivo – e –
imprimir-. 
 
 

 
 
 
 
 
 

En esta parte están los datos de 
Autorización y Referencia  los cuales 
vendrán en el estado de cuenta de la 
tarjeta. 


